ZARUKA ZA JAKOST, ZARUCNI a SERVISNi PODMINKY
pfi dodavkach zbozi od firmy IMAGE CZ s.r.o., DIC CZ25572491

Firma IMAGE CZ s.r.o. (dale jen ,prodavajici) poskytuje na ji dodavané zbozi (dale jen ,zbozi%)
kupujicimu (dale jen ,kupujici®) zaruku za jakost vrozsahu a za podminek uvedenych v tomto
zaruénim prohlaseni.
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Zaruka za jakost se vztahuje na poruchy a zavady, které v prib&hu zaruéni doby vznikly chybou vyroby nebo
pouzitych materialt . Tyto zavady budou v ramci zaruky bezplatné opraveny.

Zaruka se nevztahuje:

= na spotiebni material;

= na opotiebeni zboZi nad rdmec bé&zného uzivani, mechanické poskozeni zbozi, poSkozeni nepfipustnym
zasahem vcetné zasahu a Uprav neautorizovanym servisem nebo Zivelnou udalosti;

na zbozi, které bylo instalovano nebo obsluhovano v rozporu s navodem k obsluze;

na poskozeni, které bylo zpusobeno vnéjsimi vlivy, napf. znecisténim, pfi styku s vodou, v ddsledku
pfirodnich nebo jinych lokalnich jevd (bourky, pfepéti v siti apod.);

= na zbozi, které bylo pouzivano pro jiné u€ely nez je obvykle uréeno.
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Prodavajici poskytuje:

= zaruku na jim dodané zpétné projektory v délce 24 mésic(, na data-video projektory v délce 36 mésica.
Podminkou uplatnéni této zaruky je provadéni servisnich oprav, pravidelnych kontrol a €isténi u auto-
rizovanych servisd. Minimalni servisni interval pro data-video projektory ¢ini jeden rok od data dodani.
Pfi nedodrzeni tohoto servisniho intervalu zaruka zanika.

= omezenou zaruku na jim dodavané vybojky do projektori NEC v délce 6 mésict nebo 1000 provoznich
hodin podle toho, co nastane dfive a u ostatnich typl vybojek omezenou zaruku v délce 3 mésicl nebo
200 hodin provozu podle toho, co nastane dfive.

Délka zaruky bude vyznacena na dokladu o prodeji zbozi, kupni smlouvé, smlouvé o dilo nebo v dokladech
pfipojenych k proddvanému zboZi, pokud nebude prodavajicim vydano zarucni prohlaseni.

Zaruka pocina bézet ode dne dodani zbozi. Je-li prodavajici povinen zbozi odeslat, bézi zaruéni doba ode
dne dojiti zbozi do mista ureni. Do béhu zaru€ni doby se nezapocitava doba ode dne uplatnéni reklamace
do dne, kdy byl kupujici povinen si opravené zbozi vyzvednout.

Naroky ze zaruky je kupujici povinen uplatnit:

= U zjevnych a kvantitativnich vad bezodkladné po dodani zbozi , resp. poté, kdy kupujicimu vznikla
povinnost zbozi prevzit;

= vady skryté v pribé&hu zaruéni doby.

PFi uplatnéni zaruky je kupuijici povinen pfedlozit doklady prokazujici nabyti a pivod zbozi a délku
poskytnuté zaruky.
Zaruka zanika, jestlize:

= bylo zbozi instalovano nebo obsluhovano v rozporu s navodem k obsluze;
= nebyly dodrzeny servisni intervaly.

Servis je poskytovan na tzemi CR. Zavadu je kupuijici povinen nahlasit pisemné&, faxem nebo elektronickou
postou. Jedna-li se o zaruéni opravy, jsou tyto provadény bezplatné. Obvykla doba opravy pfistroje, ktery je
v zaruce, ¢ini 30 dnli. V pfipadé, Ze oprava trva déle nez 30 dn(, poskytne prodavajici kupujicimu , jestlize o
to kupuijici pozada, na dobu opravy nahradni zbozi stejnych nebo obdobnych parametra.

Kupujici se zavazuje, bude-li pfi opravé zjisténo, Ze se nejedna o odpovédnost prodavajiciho za jim
reklamované vady, a tim zaru¢ni opravu, uhradit prodavajicimu cenu opravy a naklady s opravou
stanovenou, a to podle ceniku prodavajiciho platného v den prevzeti zbozi do opravy.

Prodavajici zajisti pro kupujiciho i pozaruéni servis, a to na zakladé pisemné objednavky kupujiciho.

Pokud si kupujici nevyzvedne zbozi po opravé, je prodavajici opravnén uctovat pfi prodleni delSim nez tfi dny
za kazdy dalsi den prodleni poplatek za uskladnéni ve vysi 50 K& za den.

V ostatnim se tento pravni vztah fidi ustanovenimi § 429 az 432 obchodniho zakoniku v platném znéni.

Timto prohlaSenim se rusi pfedchozi vydana prohlaSeni. Toto prohlaSeni nabyva ucinnosti dnem 01.05.2004.



